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OnekcaHop KU®DSIK

LIHOYTBOPEHHA AK CKNNAOOBA
MAPKETUHIOBOI CTPATETI PO3BUTKY TYPUCTUYHUX
OECTUHALIN B 3AXIAHOYKPAIHCbKUX MPUKOPOOHHUX OBJIACTAX

BusHayeHo Ha ocHoei aHanisy ma criocmepexeHb 3a e(beKmuBHICMI 8UKOPUCMAaHHS
mypucmuyHUX Moxrnueocmel 8 3axiOHOYKpalHCbKUX rpuKopdoHHUX obnacmsx, Wo
OCHOBHUMU repeeazamMu 8 HUX € Hasi@HICMb 8U3Ha4YHUX ram’simoK icmopil, Kynbmypu,
apximekmypu, HasiBHiCmMb YHIKanbHUX MPUPOOHUX peKkpeayiliHux pecypcie; bru3bKicmb
KOpOOHYy ma mpaHcropmH{a G0CmyrHiCmb; Op2aHi3oeaHi Micyeesi rnpukopdoHHi 0OMIHU
(nepemuH KopOOHy mypucmamu, MicuesuMu xumessiMmu, 6i3HecMeHaMu), HasieHicCmb
eMmHIYHUX 38’A3Ki8; 3HaHHS Moe, mpaduuil, 3euyais, o06psidie; MpaHCKOPOOHHE
cnispobimHuymeo ma 4reHcmeo |y espopezioHax;  po3euHyma  rpuKopOOHHa
iHgbpacmpykmypa; rpomnycKHa CripOMOXHICMb MPUKOPOOHHUX MyHKMIe nepemuHy ma iH.
BcmaHoerneHo y pesynbmami MOHIMOPUHaYy ma MOPISHSAHHS UiH Ha mypucmudyHi nocnyau
i mypucmuyHi npoldykmu 8 3axiOHOYKpaiHCbKUX MPUKOPOOHHUX obriacmsix ma CYyMiKHUX
peaioHax iHWux KpaiH po3bixHicmb y uiHax Ha 00HaKoasul KifbKicHUU Habip mypucmuYyHUX
rocriye, ix AKicmb, ma (hyHKUiOHa/lbHe MPU3HAYeHHs, a MakoX ¢hbakmopu ernnusy Ha
UiHOymeopeHHs1 8 mypucmuy4Hux 0ecmuHauisix. BusHayeHo Ha ripuknadi YiHOymeopeHHs 8
mypucmuyHit decmuHauii «JTbeie mypucmu4Huliy ocobrueocmi ma Halbinbw MowupeHi
memodu UiHOymMeOpPEeHHS.

8BasHaqeHo, Wo 8UB4YEHHSIMOMUMY Ha mMypUCMUYHINOCyau8 mypucmuYHUX 0ecmuHauisx
«Jlbsie mypucmuy4Hul», «bykoeesnb criopmueHuUl», « Tpyckaseup nikysasbHUU», « MopwuH
030oposyull», « TypucmudHa bykosuHa», «XomuH icmopuy4HUL» Cripusizio CMaHOB/EHHIO
HecmaHOapmHux nidxodie 00 UIHOYmMeopeHHs y uux JdecmuHauisix. 3arnpornoHo8aHo
OuHaMidHe peaynoeaHHs UiH Or1s Crioxueadie 3anexHo ei0 UiHHOCMI, KKy 80HU OYiKyromb
ompumamu 8i0 HadaHHs MuX Yu iHWUX focraye ma iHwi niéxodu, wo rpyHmMymscs Ha
3acadax ¢biHaHCco8UX MOXnugocmel mypucma, 0e UiHU Ha epyrnosi mypucmuyHi rnoi3dku
8 cynpoeodi ekcKypcoeodie, zidig-nepeknadadie, iHCMPYKMopie 8 po3paxyHKy Ha OOHY
0coby Habazamo HUX4Yi, HiXX UiHa Ons iHOUBIOyanbHUX Mypucmie; a HO8i, eKCKIIH03UBHI,
crieyjanbHO po3pobrieHi mypu crioHykaromb 00 8rpoeadKeHHsI KIiEHMOoOopIiEHMo8aHo20
uiHoymeopeHHsi mobmo 00208ipHOI UiHU 8 mouyui pieHosazu iHmMepecig npodasusi ma
MoKy Musl.

BcmaHoeneHo, wo 6 6azambOx rMOMNynsgpHUX MypucmuyHux oOecmuHauisx 8
3axiOHOyKpalHCbKUX NPUKOpdoHHUX obnacmsix, napaduema hikcogaHO20 UiHOYMBOPEHHS
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nepexodums 00 napaduemu OUHAMIYHO20 UiHOYMeEOpeHHs, i AuHaMmidyHi cmpameaii
UIHOYMBOpPEeHHS 8 pasi HallexHo20 8UKOPUCMaHHS augparoms y cmpameeill ¢hikcogaHo20
UIHOYMBOPEHHH.

KnioyoBi cnosa: rnpukopOoHHi obnacmi, nepeeazu, mypucmuydHi OecmuHauil,
mypucmuyHi nocryau, mypucmuyHi npodykmu, UiHa, U4iHoymeopeHHs, ocobrnugocmi.
JEL: R58

MocTaHoBKa npobnemu. Buctynatoumn Ha chopymi «Big KpyT go Bproccens. My ngemo
cBOIM WNAxoMm» [Mpe3naeHT YKpaiHM OKpecnuB ronoBHI HaANpsiMuU PO3BUTKY YKpaiHW Ha
Hanbnwxuynin nepiog i HasBaB M'ATb CTPATEriYHUX NPIOPUTETHUX CEKTOPIB EKOHOMIKM,
AKi MOXYTb 3anyyvMTu MIinbsSpgHi iHBECTUUiT Ta CTBOPUTU COTHI TUCAY pobounmx MicLb
Ta JaTh NOLUTOBX YKpaiHCbKiN ekoHoMiui. Cepeq HUX pO3BUTOK Typu3My B YKpaiHi Ta il
perioHax. Baromuin BB Typnamy Ha couianbHO-EKOHOMIYHUI PO3BUTOK NiATBEPAXKYIOT i
npec-cny6u MiHicTepcTBa EKOHOMIYHOIO PO3BUTKY | TOPTiBIi, 3ri4HO 3 AKUMU HAOXOMXKEHHS
TYpPUCTMYHOrO 360py Ta NOAATKOBUX NNaTexiB 3 TYpUCTUYHOI ranysi y 2018 p. 3pocnu Ha
20,7% — po 4,2 mnpg. rpH. [1]. LUe aktyanidye npobnemy OoCnifjKeHb LWOoOo PO3BUTKY
TYPUCTUYHUX OECTUHALIN.

MapkeTuHroBa cTpaTeris € BaXNIMBOK 4YacTMHOK (hopMyBaHHS Mporpam coujianbHOo-
€KOHOMIYHOro PO3BUTKY PErioHIB YkpaiHu, Ae Typuam y 6inbLUoCTi BUNagKkiB po3rnsigacTbes
SIK BUJ, EKOHOMIYHOT [iSiNIbHOCTI Ta 9K BaXMNWBUIW €NeMeHT perioHanbHoT cTpaTeril pO3BUTKY.

Posrnspgatoun TYpUCTUYHY OeCTUHAaLl0 He TifbKM SK MYHKT NPU3HAdYeHHs, ane 1 8K
couianbHO-eKOHOMIYHMI OB’€KT perioHanbHOro pPiBHA, BiA3HAYMMO, LIO BaXKUBOK €
cucTemMa MapKeTUHIOBMX AOCHiAXKeHb, NOB’A3aHa 3 aHani3aoM TYPUCTUYHUX MOXITMBOCTEN
perioHy, BUBYEHHAM TYPUCTUYHUX PUHKIB, (POPMYBaHHAM TYPUCTUYHUX NOTOKIB Y pPerioH Ta
OKpeMi feCTUHaL,iT, OLiHKOK EMHOCTI TEPUTOPIT, LiIHOYTBOPEHHAM Ta iH.

OcHOBOW MapKeTVHry Oyab-sIKOoi TEepuUTOpIl BUCTYMAE OUjiHKA CTaHy i MNepcrnekTvB
PO3BUTKY 11 30BHILLHBOrO | BHYTPILUHBOIO cepeaoBuLLa.

OpHum i3 cTpaTeriyHMX HanpsMKiB MapKeTUHIOBOI cTpaterii pO3BUTKY TYPUCTUYHUX
OEeCTUHaLiN NOB’sI3aHUX i3 3any4YeHHsIM TYPUCTIB, € LiiHoBa nornitnka. Ocobnmeo akTyanbHO
ue Ans 3axigHOyKpaiHCbKMX MPUKOPOOHHMX Obnacten, e OCHOBHMMM CroXMBadamu
TYPUCTUYHUX NOCIYT € iIHO3eMLi 3 TEPUTOPI CYCigHIX KpaiH, B SKMX LiHX Ha noaibHi nocnyrm
3Ha4yHO BuLLi. lMpu LiHOYTBOPEHHI Benuka yBara Mae 3BepTaTtucCb Ha SKICTb TYPUCTUYHUX
MOCMyYr, CE30HHICTb, OpMy OBCNyroByBaHHS, MOPanbHO-NCUXONOriYHi  0COBMMBOCTI
NnogopoxXytunx Ta iH. HeobxigHMM € TakoX BpaxyBaHHS KyniBernbHOI CMPOMOXHOCTI
NOTEHUINHMX TYPUCTIB, iX 3BMYKM Ta nobaxaHHs. Lli Ta iHwWwi daktopn BNnuBYy Ha UiHY
TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB OECTMHALA Pi3HOrO PiBHA B 3aXigHOYKPAiHCBKUX MPUKOPAOHHMX
obnacTtax noTpebyoTe NoganbLUnX JOCTiAXKEHD.

AHani3 octaHHiX gocnigxeHb. [MuTaHHA popMyBaHHA MapKETUMHIOBMX CTpaTerin
Ta UIHOYTBOPEHHS HA PUHKY TYPUCTUYHUX MOCMYr, BUKOPUCTAHHS Pi3HUX MeXaHi3MmiB
hOpMyBaHHS LiHWN, BU3HAYEHHS PIBHA LiHW, BUXOASAYM 3 EKOHOMIYHUX IHTEPECIB TYPUCTUYHMUX
nignpvemcTs, po3rnsaganu 6arato 3apybikHUX Ta BITYM3HAHMX HAYKOBLiB. Tak, Hanpuknag,
®. Kotnep BMOKpeMINIOE (haKTOpM, WO BMAMBAKTL Ha YyTNMBICTb OO UiHW. MexaHiam
PUHKOBOIO LiHOYTBOPEHHSI OyB peTenbHO aocrnigkenHnn A. Mapwannom, B. lMaperto,
A. Mityenowm, IN. CamyensCoHOM 1 iHLUIMMWN EKOHOMICTaMMW.
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Lono cdopmyBaHHA UiH Yy TypuaMmi, TO TyT Taki NonbCbki BYeHi, Kk Auek Koumapek,
AHmxen Ctacsk, borgaH Bnogapuvk cuctemMHO nigxogaTe 40 LiHOYTBOPEHHS i y CBOIV npalli
«Produkt turysuczny» Bu3HayaloTb He TifbkM OYHKUiT LiHW, MeXaHi3MU LiHOYTBOPEHHS,
METOAMKU KanbKynALil LiH, ane 1 akueHTYOTb yBary Ha BNacTUBOCTSIX TYPUCTUYHUX NOCHYT,
AKi HOCATb HemaTepianbHUIM XxapakTep, Ta iX BNMAMBI Ha LiHOYTBOPEeHHs [2, ¢. 201-215].

Huska ykpaiHCbKMX BYEHUX, OOCHIMKYHYM npobrnemn po3pobKM MapKETUHIOBUX
cTpaTerin Ta LiHOYTBOPEHHSA B Typu3Mmi, 3BepTaloTb yBary Ha pecypcHe 3abesneyeHHsi
TEepuUTOopii, CEerMeHTauilo CnoXuBa4diB Ta BUPOOHWUKIB nocnyr, OPMyBaHHS LiHOBOI
NOMITUKN TYPUCTUYHUX MIANPUMEMCTB, pO3pobKy cTpaTeriin npemianbHOro LiHOYTBOPEHHS
Ta cTpaTterii UIHOBOrO nNpopwuBy, BMOW LiH Ta Cnocobu perynioBaHHsS, BU3HaYaloTb
0cobnuBoCTI LiHOyTBOPEeHHA B TypuaMmi. Lle, Taki gocnigHuku, gk J1. . AradoHosa,
B. A. bpuy, A. . MenbHuk, C. B. MenbHnyeHko, I, P. MNMyueHTenno, H. O. Caranakosa,
T. L TkaueHko, A. B. Yepen Ta iH. Tak, 3okpema, A. ®. MenbHKK, OOCTiOKYOUN YpaBniHHA
pecypcamn TepuUTOopii B KOHTEKCTI EBPONENCLKOT Ta HauioHanbHOI NOMITUKK perioHanbLHOro
PO3BUTKY, BBaXKae, LLO MapKETUHIOBI OOCHIAKEHHA MOXYTb MaTu Take pyHKUiOHanbHe
HaBaHTaXeHHs: «OPMYBaHHS MapKeTUHroBOi iH(OpMaUinHOI cucTemMn nNpo pecypcu
TepuTopil; HagaHHs iHdopMaLii opraHam MiICLEeBOro CaMoBpsiAyBaHHA AN BU3HAYEHHS
npioputeTHNX cdep €eKOoHOMikM ob0’egHaHMX TepuTopianbHUX TpoMag; CcerMeHTauis
TEepUTOPIi; CErMeHTaLis cnoXxueadiB Ta BUPOOHUKIB MOCIyr; OTpMMaHHs iHpopmauii ans
BM3HaAYeHHS nNpointo TepuTopianbHOI rpomagu; iHPOpMyBaHHA oOpraHiB MicLEeBOro
camoBpsiAyBaHHS, KepiBHUKIB, NiANPUEMLLB, IHBECTOPIB NPO pecypcu; 3anyyeHHs xutenis
0O KOHTPOM 3a BUKOPUCTaHHAM pecypciB Teputopii» [3 ¢. 14]. Wogo BusHaveHHs
Micus i poni LiHM B MapkeTuHrosin ctparerii, To . P. MyueHTenno 3asHavae, LWo «...LiHn
i UiHOBa noniTuKa — HaMBaXxnMBIWWA 3acib peaniszauii MapkeTUHroBoi ctpaterii. Big uiH
3HaAYHOM MIpOI0 3anexatb KOMepLiHI pe3ynstati, a ecpekTMBHA LiiHOBa MOJiTUKa poduTb
OOBrOCTPOKOBUI, @ iHKONMW N BUpILLANbHUA BNIIUMB Ha BCIHO CUCTEMY TOProBO-BUPOOHMYOI
JisanbHOCTI TypncTudHoi pipmuy [4 ¢. 160]. Buokpemntioroumn hakTopu BAAMBY Ha KiHLEBY LLIHY
TYpuUCTU4YHOro nNpoaykty, B. A Bpuy pekomeHaye BpaxoByBaTu «edekT macwitaby», konm
«TYPUCTUYHI NiANPMEMCTBA, SKi KyNyHTb NOCNYr y BUPOOBHWUKIB ONTOM, OTPUMYIOTb 3HaYHI
3HkKnY [5 ¢. 128]. H. O. CaranakoBa y CBOiX npausx NpOrnoHye CTBOPEHHSA €KCMEPTHOI
CMCTEMU MPOTrHO3yBaHHS, MOHITOPWMHIY Ta KOHTPOSKO LiHW Ha TYPUCTUYHUIM MNPOAYKT, B
OCHOBY $IKOi MOKMafgeHo po3poOrneHy aBTOPOM METOAOMOri0 KOHTPOSOBAHHA LiHW Ha
TYPUCTUYHUIA NPOAYKT Ta €KOHOMiKO-MatemaTuyHy Mopgenb hopMyBaHHS HOMiIHaNbHOIo
3HaAYEHHS LiHW Ha TYPUCTUYHUIA NPOAYKT B YMOBAaX Pi3HOTMNHOT HEBM3HAYEHOCTI (hakTopis
LiHOyTBOpPEHHS [6, . 34].

[eTtanbHnin aHani3 uux Ta iHWKX npoueciB opMyBaHHS LiH HA TYPUCTUYHI NPOOYKTU
CBigYMTb, WO 6arato HayKoBUIB Mg LIHOYTBOPEHHAM $IK CKITaQoBOI MapKETUHIOBOI
cTpaTerii po3BUTKY TYpU3My B PErioHi pO3yMiloTb CUCTEMY MapKETUHroBUX OOCHiAXKeEHb,
CMPOEKTOBaHy Ha piBEHb TYPUCTUYHUX NIANPUEMCTB i GipM, O (PYHKLIOHYIOTb B PErioHi,
Xoya, Ha Hally AYMKY, Le — erneMeHT CUCTEMWU PUHKOBMX BIiOAHOCWH, CGOKYyCOBaHWM
Ha TYPUCTUYHY [OecTMHauilo, fka 3a macwtabamu Moxe OyTu Big aaMiHiCTpaTuMBHO-
TepuTopianbHOi OAMHUL KpaiHM 40 TypUcTU4HOro ob’ekra.

MeTta i 3aBoaHHA p[AoCniMXeHHA — BW3HA4YeHHS MepeBar 3axigHOYKpPaiHCbKMX
NPUKOPAOHHMX obracTewn, aHari3 LiHOYTBOPEHHS B LIX 06MacTaX Ta OKPEMUX TYPUCTUYHMX
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OEeCTUHALiSX Ha TYPUCTUYHI MOCNYTU | TYPUCTUYHI NPOAYKTU, BUSHAYEHHS 0COONMBOCTEN Ta
HanObINbL NOLIMPEHNX METOZIB LiHOYTBOPEHHA B TYPU3Mi, METOLOSNOTYHE OOr'pyHTYBaHHS
LiHOBOT MOMITUKM B OKPEMMX TYPUCTUUHMX OECTUHALISIX NPUKOPAOHHUX obracTen.

Buknag ocHoBHoOro matepiany pocnimkeHHsi. [lpu po3pobui MapKeTUHroBol
cTparerii po3BUTKY TYPUCTUYHMX AeCTUHALN 3axigHOYyKpaiHCbKUX NPUKOPAOHHUX obnacTten
HeobXxigHO BpaxoByBaTW Darato BaXKNMBMX SIKICHMX i KiNbKiCHMX dhakTopiB. He ocTaHHio
posnb TYT Bigirpac i LiHOYTBOPEHHS.

3aranbHOMPUINHATHUMW CKNagoBUMW PEFIOHANbHOrO MapKETUHIY B TYPU3MI €:

— aHani3 TYPUCTUYHUX MOXITMBOCTEN PEriOHY;

— OopraHisauis BMpobHULTBA TYPUCTUYHUX NOCAYr Ta TOBApiB B perioHi BiANOBIAHO A0
noTped TYPUCTUYHNX PUHKIB;

— BMOIp pyHKIB 30yTy TYPUCTUYHMX NOCITYr Ta TOBApIB;

— opraHisauist 30yTy TYPUCTUYHUX NOCHYT Ta TOBapiB Ha PUHKaX;

— KOHTPOSb 3a (PYHKLIOHYBaHHAM KOMIMEKCY PErioHanbHOr0 MapKeTUHTY.

Y npoueci aHanisy Ta crnoctepexeHb 3a e(EeKTUBHICTIO BUKOPUCTAHHSA TYPUCTUYHMX
MOXIMMBOCTEN 3axifHOYKPAiHCbKMX MPUKOPAOHHMX oObrnacten BCTaHOBMNEHO, WO iX
OCHOBHMMW NepeBaramu €:

— HasiBHICTb BM3HAYHMX NMaM’ ATOK iCTOPIi, KynbTypu, apXiTeKTypu;

— HasABHICTb YHiKanbHUX NPUPOAHNX peKpeaLinHNUX pecypcis;

— OnNu3bKICTb KOPAOHY Ta TpaHCMOpTHA AOCTYMHICTb, WO MPU3BOASATb A0 3POCTaHHS
YNCENbHOCTI IHO3EMHUX TYPUCTIB, AKi B'DXDKAOTb Ha TepuTopito obnactel Ha KOpOTKi
TEPMIHMU;

— OpraHi3oBaHi MicLeBi NPUKOPAOHHI 0BMiHW (NepeTuH KOpOoHY TypucTamu, MicLeBUMU
xutenamu, 6isHecMeHamn);

— HasABHICTb ETHIYHUX 3B’A3KIB;

— 3HaHHSA MOB, TpaauUin, 3BM4aiB, 06psaais;

— TpaHCKOPAOHHE CNiBPOBITHULTBO Ta YNEHCTBO Y EBPOPETiOHAX;

— pO3BUHYTa NPUKOPAOHHA IHPPaCTPYKTYPA;

— MPONYCKHA CNPOMOXHICTb NMPUKOPOOHHUX NYHKTIB NEPETUHY.

Lle nmigTBepoxytoTb AaHi [lepXaBHOi CTaTUCTUYHOI cnyx6bu YkpaiHu (puc. 1.), 3rigHo
3 gakummn y 2017 p. YkpaiHy BigBigano 14,3 mrH. iHo3emuiB [7], ceped HUX noHag 66%
rPOMafsHN KpaiH-CycidiB 3 3axigHOYKpaiHCbKMMMW MPUKOPAOHHMMMK obnactamu. TyT He
OCTaHHI0 porib 3irpany HeBMUCOKI LjiHM Ha ToBapW, TYPUCTUYHI Ta iHLLI Nocnyru.

BaxxnvBoo cknagoBOK MapKeTUMHIOBOI cTpaTeril Ta rofoBHUM eneMeHTOM opraHisauii
npogaxy TYPUCTUYHMUX NOCAYr Ta TOBapiB Ha pPUHKax € LiHOBa noniTuka.

TeopeTnyHi nigxoan Ao LiHOYTBOPEHHS Y TYPUCTUYHIN cdepi MPakTUYHO BUKIIHOYAOTh
idet0 BCTAHOBIEHHS UiH Ha TYPUCTUYHI NOCAYrM HWXYE PiBHS EKOHOMIYHMX BUTpAT Ha
iX BUMPOOHULTBO, abo HWmx4e coBiBapTOCTi POPMYBaHHSI TYPUCTMYHOIO MPOAYKTY, NOro
NMpOCyBaHHA Ha PWHKY Ta peanisadii, 3a BMKIIOYEHHAM [ep)XaBHOro cybcuayBaHHs
nikyBanbHWX, peabiniTayinHux, 0300poBYMX TypiB ANS iHBanigiB BiMHU Ta iHWKX OCI6, AKi
MaloTb 3acnyri nepepq YkpaiHoto.
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Puc 1. Ton 10 iHo3emMHux Oepxae, 2poMadsiHU sIKUX Halbinbuwe
nepemuHasiu KOpOOH Ha 8’i30 8 YkpaiHy y 2017 p.
Lxeperno: HaBegeHo 3a [7].

AHani3 LiHOYyTBOPEHHS B 3aXxigHOYKPAiHCbKMX MPUKOPAOHHMX 06nacTax Ta OKpeMumx
TYPUCTUYHUX OECTUHALSX HA TYPUCTUYHI NOCNYTY | TYPUCTUYHI NPOAYKTU 3aranom CBigunThb,
LLIO Ha LiHY BNAMBAKOTb He TiNlbkK cOBiBapTiCTb BUPOOHMLTBA MOCHYr, HOPMATUBHUIA JOXi4
TYPUCTUYHOIO onepartopa, piBeHb i AUHaMiKa KOHKYPYUMX LiH, CRiBBIAHOLLEHHS NonuTy i
NPONO3unLii Ha TYPUCTUYHI NOCIYrK, ane 1 Taki Baxnuei akTopu, AK:

— knac obcnyroByBaHHS (CTyniHb KOMOPTHOCTI);

— CEe30HHUN XapakTep HagaHHA MOCHyr;

— BUA TYPUCTMYHOT MOOOPOXi (3anexHo Big TpaHCNopTy);

— dpopmun 06CnyroByBaHHs (rpynoBuii abo iHauBIayaneHUA Typ);

— KOH’IOHKTYpa PUHKY Ha TYPUCTUYHI nocnyru;

— reorpadis po3MmiLLleHH TYPUCTUYHUX ONepaTopis, WO po3pobnsoTb, NPOCyBaloTh Ta
NpoAarTb TYPUCTUYHI MPOOYKTH.

MOHITOPVMHr Ta MNOPIBHSIHHA LUiH B 3axigHOYKPAiHCbKMX MPUKOPAOHHMX obnacTtsx i
CYMDXKHUMX perioHax iHWKWX KpaiH MiaTBepa)Kye BENUKY po30iKHICTL B LiHAX Ha OQHaKOBUIA
KINbKICHUI Habip TYPUCTUYHWUX MOCAYT, iX AKiCTb Ta yHKUiOHaNbHe MpuaHaveHHs. Tak,
Hanpuvknag, y MNMonbLui, CnosayunHi, YroplwmHi, PymyHil BapTiCTb NPOXMBaHHS 3i CHiJaHKOM
y OBO3IpKOBOMY roTeni cknagae Big 25 €Bpo 3a Aoby, ogHOYACHO LiHW Ha TakKi X nocnyru,
LLIO HagaTbeA B YKpaiHi, B ABa pasn HUKA.

[na npukopooHHUX 3axigHOYKpaiHCbKMX obnacTen xapakTepHi NeBHi OCOOMMBOCTI
Yy LiHOYyTBOpEHHi. Hanpuknag, micto JIbBiB SIK TYpUCTUYHA OEeCTMHALis NOCTYynoBO CTae
TYPUCTUYHUM BY3NOM (xabom), B SIKOMY 3L4JIACHIOIOTLCA Npogaxi TYPUCTUYHUX NPOAYKTIB
K B Mexax YkpaiHu, i Hacamnepeq y NpuUKOPAOHHUX TYPUCTUYHUX AeCTUHALSX, Tak i Ha
BMi34 3a KOPAOH. BMCOKM NOMUT Ha TYPUCTUYHI NOCAYrM CNpUSE 3POCTaHHIO LiH, SKi €
BULLMMU, HXK B CyCiaHiX obnacTtsx. Lle nigTBepoKytoTb AaHi, siki cBigyaTth, WO nocnyramu
cy0’eKTiB TYPUCTUYHOI AisinbHOCTI ckopucTanocs y 2018 p. noHag 2,2 MIH. iHO3EMHUX Ta
BITYM3HAHNX TYPUCTIB, WO BigBigann m. Jlbsis [8].
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LiboMmy cnpusitoTb posranyxeHa Mepexa 3ani3HUYHMX Ta aBTOMOOINbHMX AOPIr, SKi
3’€QHYI0Tb MICTO NPAMUMM pericamn 3 BENUYE3HOK KiMbKIiCTIO CTONWLb Ta BENUKUX MICT
€sponelicbkoro Cotozy. Ocobnmeoi yBaru 3acnyroBye MixkHapogHun aeponopT «J1bBiB» iMeHI
[aHuna MNanunubkoro, Sk 3a TEXHIYHMM cTaHAapTamu Bignosigae Bumoram MixxHapogHoOi
opraHisauii uusineHoi asiauii (ICAO)) Ta MixxHapogHoi Acouiauil NOBITPSHOro TpaHCNopTy
(IATA). Lle HanbinbLue neToBumwe y 3axigHin YkpaiHi 3a nacaknpornoToKOM Ta MapLLpPYTHO
Mepexeto, 30ygoBaHe 4o YemnioHaTy €Bpo—2012 3 BUKOPUCTAHHAM OCTaHHIX JOCATHEHb
aBiauinHoi ranysi. HoBuin aepoBok3an Oyno 36yaoBaHO 3 ypaxyBaHHAM noTped nwogen
3 obmexeHMK isndHMK MoxnmnocTaMU. OTXe, YCi 30HM Ta MPUMILLEHHSA TepMiHany
obnagHaHi TakuM YnHOM, o6 3abe3neunTn KoMGOPTHE NepecyBaHHs Ta 0BCNyroByBaHHS
ycix nacaxwupis. [9]. Tinbkn y 2018 p. MixHapogHun aeponopT «JIbBiB» iMeHi [daHuna
anuupbkoro 36iNbLWMB NacaXXmponoTik, NopiBHsAHO 3 2017 p., Ha 48% — go 1,598 mnH. ocib,
y TOMY 4mucChi Ha MiXHaApOAHMX penicax Oyno nepese3eHo 1 mnH. 390 Tuc. nacaxwupis, a
Ha BHYTpILWHiX — 208 Tnc. nacaxupis [10]. Bce ue cTumynioe opraHisauito nogopoxen Ans
ocib pi3Hux 3a BiKOM, (Di3N4HUM CTaHOM, yNnogobaHHAMM, SKi 3a LliHaMW, BCTaHOBIEHUMU B
3anexHocTi Bi4 nonuTy, BiABiAYIOTb HanWbiNbLUe BiGOMI TYPUCTUYHI eCTUHaLi.

BuweHaBegeHnn npuknag wono  36inblIEHHS  YMCENbHOCTI  MOOOPOXYHUUX Y
TYPUCTUYHIV gecTuHauii «J1bBiB TYPUCTUYHUAY CBIAYMTb NPO B3AEMO3B'A30K MiXK MOMUTOM
i UiHoto. Lls 3anexHicTb 06epHEHO MponopuiiHe, OCKINbKN 3pOCTaHHS LjiH Ha TYPUCTUYHI
nocnyrn NpM3BoAWTb 4O NaAiHHA MOMUTY Ha HUX, @ MOHWXKEHHS LiH BUKINWKAE 3POCTaHHS
nonuty. Taka 3anexHiCTb HAa3NBaETLCS LiHOBOK eNacTUYHICTIO nonuty. OQHOYaCHO iCHYE i
0OHOCNPAMOBaHUN PO3BUTOK MPOLIECY, KON 3POCTaHHS LiiH CyNpOBOAKYETHCA 36inbLUEHHAM
nonuty. Taka cuTyauia moxe 6yTn obymoeneHa edektom BebneHa [11], nos’a3aHoro 3
LiHHOCTSIMM BULLIOTO NOPSAKY, LLO MatoTb A58 AesKMX 0Cib 0COBrMBO BaXKNIMBE 3HAYEHHS | €
BU3Ha4YaribHMMU Ta KOPUCHNUMM 3 TOYKM 30pY AOCATHEHHSA NOCTABIEHOI METU NPU 34iMCHEHHI
TYPUCTUYHOT NOT3KU.

HanbinbL nowmpeHnmMmn MeTogamMmm LLiHOYTBOPEHHS B TYPUCTUYHUX AECTUHALIAX €:

— pO3paxyHOK LiHW 3a hOpMYIO0 CepeHi BUTpaTH NIoc NpubyTok;

— BCTaHOBMEHHS LliHM Ha OCHOBI piBHOBarn NonNuTy i Npono3auuii;

— BCT@HOBMEHHS LjiHA HA OCHOBI BigYyTHOCTI Ta LiHHOCTi TYPUCTUYHOI NOCIYTK;

— BCTaAHOBMEHHSA LiHM 3 ypaxXyBaHHSM PiBHS KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI;

—TaiH.

CborogHi B nepioq 3pocTaHHs HecTabinbHOCTi, BUCOKOro piBHSA iHGNALUT Ta AeBanbBauji
YKpaiHCbKOT rpoLLIOBOT OAMHNL, a 3BiACU | MIHNMBOCTI NONUTY, ANs BU3HAYEHHSA edpeKTUBHOT
UiHW HegocTaTHbO 3HaTU cBOi BUTpaTW. OCHOBHE 3anuTaHHA: CKifbKW TYpUCT FOTOBUMA
3annaTuTy 3a BiABiAyBaHHSA TYPUCTUYHOI AeCTUHALii Ta Nocnyrn, OTPUMaHi Tam?

BuBYEHHS NONUTY Ha TYPUCTUYHI NOCNYIN B TYPUCTUYHUX OECTMHALIAX, A€ YMOBHO iX
Ha3seMo «J1bBiB TypUCTUYHUINY, «ByKkoBenb CNOpTUBHWUIN», «Tpyckaseub NiKyBanbHU»,
«MopLimH osgopoBuuny, «TypuctuyHa bBykoBMHa», «XOTUH ICTOPUYHUIA», CRAPUSANO
BCTAHOBMNEHHIO HeCTaHAApTHUX MiaXoAiB A0 LIHOYTBOPEHHA Yy UMX AecTuHauiax, ne
BMKOPUCTOBYETLCA AndbepeHLiaLis KNiEHTIB, KOMNW PidHi KNIEHTU NNAaTATb Pi3Hi LiHW 32 OgHY
i Ty >k nocnyry. TyT 6inbLU iIHTEHCUMBHO 3aCTOCOBYETBLCSA MiAXiA «Big NOMUTY», HiX Niaxig «Big,
BuTpaT (cobiBapTocTi)» Anst Toro, Wwob AOMOITUCA MakCUMarbHOro NpubyTKy Ha OCHOBI
YHIKanbHOCTI XapakTtepy TYPUCTUYHOT NOCAYrW.
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OavH i3 BapiaHTiB — Le AMHaMiYHe LiHOYTBOPEHHS!, TOOTO AMHaMIUYHE peryroBaHHS
UiH AN cnoXusadiB 3anexHo Big LiHHOCTI, Ky BOHM O4iKylOTb OTpUMaTW Bi HAaJaHHSA TUX
yu iHWKX nocnyr. JuHamiyHe UiHOYTBOPEHHS BKNIOYAE [Ba acnekTu: LiHoBa Aucnepcis i
LiHOBa ANCKPUMIHALiS.

B uiHoBIN ancnepcii cy6’eKT TYPUCTUYHOI AiNbHOCTI, WO 30CepemKeHi B TYPUCTUYHIN
AeCcTuHauii, i Hacamnepen TYpUCTUYHI onepartopu, ki coopMyBany TYPUCTUYHI NPOAYKTM Ha
MiCLIEBMX pecypcax, NPOMNOHYOTb CBOI MOCAYIrM 3a Pi3HUMU LiHaMW | 3MIHIOKOTb IX MPOTArom
MEeBHOTIO Yacy 3aexHo Bi Yacy Npogaxy i cuTyadil, Lo cknanacs Ha TYPUCTUYHOMY PUHKY.

B uWiHOBI OWCKpMMIHAUIT pi3Hi WiHKM NpM3HaYaloTb Pi3HMM CroXMBadam 3a OAHI M Ti XK
nocnyru. Lle MmoxyTb 6yt 60HYCHI ab0 ANCKOHTHI KapTKU ANsi NOCTIMHUX KNIEHTIB, 3HMKKU
Ha rpynu, WiHW ansa CTyOeHTIB, LWKOoNApIB, NiTHIX nogen, iHBanigie Ta iH.

3a HaWwnmMm CnocTepPEXXEHHSIMU, B LIMX Ta iHLWMX NOMYNSAPHUX TYPUCTUYHNX AeCTMHALIAX
3axigHOYKpaiHCbKMX MPUKOPAOHHUX obnacten napagurma ikCOBaHOMO LIHOYTBOPEHHS
nepexoanTb 40 NapagnurMv AMHaMiYHOro LIHOYTBOPEHHS, | AMHaMIYHI cTpaTeriil LLiIHOYyTBOPEHHS
B pas3i HanexHoro BUKOPUCTaHHS BUTpatoTb y cTpaTeriii (pikCOBaHOMO LiHOYTBOPEHHS.

[HWWR nigxig rpyHTYETbCA Ha 3acagax iHaHCOBUX MOXINUBOCTEM Typucta. Tak,
Hanpuknag, UiHW Ha rpynoBi TYPWUCTMYHI MOI3AKW B CYNpOBOAi €KCKYPCOBOAIB, rigiB-
nepeknagadis, iIHCTPYKTOPIB y PO3paxyHKy Ha OfgHY O0coby HabaraTo HWKdi, HiX LiHa ans
iHOMBIAyanNbHUX TYPUCTIB. A HOBI, EKCKITHO3UBHI, CnewjianbHO po3pobreHi Typu CNoHyKalTb
00 BMNPOBaXEHHS KITIEHTOOPIEHTOBAHOMO LiHOYTBOPEHHS, TOOTO AOroBipHOI LiHM B Toui
piBHOBaru iHTepecis NpoaasLs Ta MNOKynLUs.

Baxnuey ponb y LiHOYTBOPEHHI Ha TYPUCTUYHI NPOOYKTU Y NPUKOPOOHHUX 0Bnactsx
Bigirpae baraToetanHicTb BUpOOHMLTBA Ta peanisauii TYPUCTUYHUX NOCAYT, iX BNacTUBOCTI,
KpuTepii audepeHuiauii UiH, XUTTEBUA LMKIT TYPUCTMYHOrO MNPOAYKTY, BCTAHOBMEHHS
JianasoHy LiHOBOI TONEePaHTHOCTI TOLLO.

lMpoBeneHWit eKCNepPUMEHT y ABOX HaNBINbLUNX TYPUCTUYHUX onepaTopiB YepHiBeLbKol
obnacTi Woa0 CTBOPEHHS Ta MPOCYBAHHSA HA PUHKY TYPUCTUYHOMO NPOAYKTY 3acBig4qMB, Lo
noyaTtkoBa LiHa popMyeTbCa Ha eTani BUpobHuuTea nocnyr. [lani Ha piBHi Typonepartopa
LiiHa 3pocTae 3a paxyHOK BUTpaT Ha oOpMYyBaHHS, NPOCYBaHHA Ta peani3alito TYpUCTUYHOro
NPOJYKTY TypareHTy. Ha piBHi TYpUCTUYHOrO areHTa LjiHa 3pOoCcTae 3a paxyHOK OpraHisaLinHnx
BUTpPAT, Nonynsipu3auii Ta peanisadii TYpMCTUYHOrO NpoaykTy 6e3nocepenHbo CnoXuBaYy.
Mpn LbOMY BCTAHOBMEHO, LUO BarOMWI BMSMB Ha LIHOYTBOPEHHS Mae€ XWUTTEBUWN LIMKI
TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY. Ha eTani BUBeAEHHS MOro Ha pUHOK LiiHY (hopMytoTb ABa bakTopu.
HenoBTOpPHICTb, sika MoXe ByTu NOCTiNHOK abo TMMYacoBOL0, 3anexHo Bif BiACYyTHOCTI abo
NOsIBUM aHarnorivyHMUX NPOAYKTIB KOHKYPEHTIB. | Apyrii dhakTop — HeobXigHICTb Y MPOCYBaHHi,
LLIO € BaXXITMBMM Ta HEODOXiOHNM enemMeHTOM Npu BUBEAEHHI HOBUX TYPUCTUYHUX NMPOAYKTIB
Ha pWHOK. Ha ubOMy eTani uiHM OOCTaTHLO BMCOKI. Ha eTani 3pocTaHHsa npogdaxy LiHa
cdopMy€eTLCA Nif BMMMBOM PUHKOBUX TEHAEHLUIN, Hanpuknag, nossa KOHKYpPeHLUil, Lo
BMMarae MoCTyMOBOro 3HWXEHHS UiH. Ha ertani crtabinizauii npogaxy TypuUCTUYHOIO
NPOAYKTY BUSIBNEHO AeKinbka aHanoris, WO 3yMOBMMO HabyTTa NPOAYKTOM CTaHAapTHUX
BrnactTuBocTen. Tomy Ans 3bepexeHHs obcary npodaxy TYPUCTUYHI NignpuemMcTsa MLWIm
Ha 3HWKEHHS LiHW, YTPUMYIOHYN, TAKUM YUHOM, PUHKOBY MO3WLI0 TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY.
| Ha eTani 3aMeHLWeHHsI Npoaaxy BiAOyBanocsi 3Ha4YHe 3HWKEHHS LiiHW, 9ka Habnwxanacs
[0 piBHA cobiBapTOCTi. Y LbOMY BUMAAKY TYPUCTUYHUIA NPOOYKT OYB BUBEAEHWUA 3 PUHKY.
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BUCHOBKM. LIiHOyTBOPEHHS Ha TYPUCTUYHI MOCIYTN B OKPEMNX TYPUCTUYHUX LECTUHALLIIX
Moxe Da3yBaTucs Ha pi3HMX Nigxogax 40 POPMYBaHHS LiHWM Ha OAHY i Ty XX MOCAyry, Lo
[03BONMUTbL NpoaHanidyBaT MOXIMBOCTI OTPMMaHHSI NPUOYTKY 3 Pi3HUX CTOPiH, 30KpeMa,
BUXOASYMN 3 MONUTY Ha TYPUCTUYHI NPOAYKTU, TX SAKOCTi, CIPUAHATTS LiHHOCTI TYPUCTUYHOI
nocrnyru Onsi crnoxueada, piBHS BMTpPAT Ha CTBOPEHHS TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY, LIO B
KiHLEeBOMY pe3ynbkTaTi JO3BONMUTL BUOpaTN ONTUMarbHUIA PiBEHb LiiHW.

MepcnekTBM noaanbluMX AochigXkeHb. B HUMHIWHIX ymMoBax, KonmuM 3 0gHOro
OOKy 3poCTae KOHKYpEHLis Ha PUHKY TYPUCTUYHMX MOCIYr Ta 3HWXKYETbLCA KyniBenbHa
CMPOMOXHICTb MeLLUKaHLiB 3axigHOYKpaiHCbKMX NPUKOPAOHHNX obnacten, a 3 apyroro 6oky
30iNbLUYETECA YMNCEMBHICTL IHO3EMHUX TYPUCTIB, LLO BiOBIAYIOTb TYPUCTUYHI AeCTuHaLT,
Ba>)XIMBOIO 3Ha4YeHHsA HabyBae BMGIp edheKTMBHOMO MeToay LiHOYTBOPEHHS 3 BpaxyBaHHSM
3aKkrafjaHHa KOLWTIB Ha BiQHOBMEHHS EKOJOriYHOi piBHOBarM AecTuHaLlii, peMOHT Ta
NigTPUMKY NaM’ATOK iCTOpIT, KynbTypu, apXiTeKTypu, ki € apeanamm AecTuHaLii, BUpiLLEHHS
HW3KW coLianbHMUX Ta EKOHOMIYHUX MUTaHb MiCLIEBUX MELLKaHLB, L0 NoTpebye noganbLumx
gocnigXeHb.
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